Machine Translated by Google

(1) Téléchargement et inscription

Guide de I'utilisateur Meituan

Recherchez 'Meituan' dans I'App Store, téléchargez-le et installez-le.
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Machine Translated by Google

1. Inscription et connexion : Connexion possible par code de vérification mobile ou via WeChat (connexion rapide), sans
mot de passe. Une fois connecté, vous pouvez lier votre numéro de téléphone mobile et finaliser votre inscription.
informations personnelles (telles que le nom et I'adresse de livraison) pour une utilisation plus facile a I'avenir.
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Machine Translated by Google

(2) Utilisation des fonctions

principales 1. Paramétres de lieu

et d'adresse de commande de livraison de nourriture : Ouvrez l'application, activez les autorisations de localisation, obtenez
automatiquement la position actuelle et recommandez les commergants de livraison de nourriture a proximité ; allez dans « Mon -
Adresse de livraison », ajoutez/modifiez I'adresse de livraison (détaillée jusqu'au numéro de maison), les informations de contact,

définissez |'adresse par défaut, afin qu'elle puisse étre sélectionnée directement la prochaine fois.
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Machine Translated by Google

Sélection de plats et d'affaires
Parcourir et filtrer : Sur la page d’accueil, cliquez sur « A emporter ». Par défaut, les établissements & proximité s’affichent.
Vous pouvez filtrer par catégorie (alimentation, thé au lait, fruits, produits de supermarché, etc.), par note (plus de 4 points),

par frais de livraison (livraison gratuite) et par distance, ce qui vous permet de trouver rapidement I'établissement souhaité.
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Machine Translated by Google

« Sélection des plats : Cliquez sur le commergant pour accéder a la page de détails, consulter le menu (affichage
catégorisé), les avis des utilisateurs (y compris les photos et les notes de go(t), la zone de livraison et le délai
de livraison estimé ; sélectionnez les plats, ajoutez-les au panier et prenez en charge I'ajustement de la

quantité et I'ajout de notes (telles que « moins de sucre, légérement épicé »).
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Machine Translated by Google

Réglement :
Réduction : Cliquez sur « Passer a la caisse » pour consulter le montant de la commande (prix des plats + frais de livraison),
sélectionner les coupons marchands disponibles, les enveloppes rouges de la plateforme, les remises instantanées Meituan Pay, et

d'autres offres prévoient une déduction automatique du montant.
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Machine Translated by Google

Modes de paiement : WeChat Pay, Alipay et Meituan Pay (li¢ a une carte bancaire) sont pris en charge. Aprés avoir
choisi un mode de paiement, effectuez-le pour valider votre commande a emporter. Vous pouvez consulter le statut de

votre commande (acceptée par le commergant, en cours de livraison, livrée), la position du livreur en temps réel et ses

coordonnées dans « Mes commandes ».
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Machine Translated by Google

2. Réservation de restaurant

Recherche de destination : Sur la page d’accueil, cliquez sur « Réservation de restaurant », saisissez la destination (ville,

quartier d’affaires, site touristique), sélectionnez la date et I'heure du repas, indiquez le nombre de convives, et

Cliquez sur « Rechercher un restaurant ».
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Machine Translated by Google

Fonction de filtrage : Permet de filtrer par type de restaurant (chinois, occidental, fondue chinoise, barbecue, etc.), gamme
de prix, avis et conditions de réservation (remboursable, annulation gratuite), et d’afficher les restaurants.

détails (menu, photos de I'environnement, avis des utilisateurs).
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Machine Translated by Google

Processus de réservation : Choisissez un restaurant et un menu (par exemple, un repas pour deux, un repas pour
plusieurs personnes), remplissez vos coordonnées, confirmez les détails de la réservation, soumettez la commande ;
certains restaurants exigent un acompte (déduit du prix du repas aprés confirmation de la réservation, 'acompte

n’est pas remboursable si le repas n’est pas consommé au restaurant), d’autres acceptent le paiement sur place.
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Confirmation de réservation : Le systéme vous envoie un SMS de confirmation contenant I'adresse du restaurant,
ses coordonnées et I'heure de votre réservation. Vous pouvez consulter ces informations sur la page de détails de

votre commande. Pour modifier ou annuler votre réservation, veuillez suivre les conditions prévues (annulation

gratuite jusqu’a 24 heures a I'avance).
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3. Autres services

Autres services : Meituan propose également la réservation de billets de cinéma, d’hétels, de voyages, de
courses, de médicaments, de services de ménage, et bien plus encore. Le principe est similaire a celui des
commandes de plats a emporter et des réservations de restaurants ; vous pouvez y accéder en sélectionnant

la section correspondante sur la page d’accueil.

7:03 @ - Rt @ S B GD
O REXE>
RERET g =

A8
£ Y D ®w @
8

AEIE  HHFR BEEH

v r & ¥1%0 =

BEERT XXUS 1%

A 180 X {EM
¥12 ¥30

U BTk e
| KEK(EE AR

HE Eﬂlﬂ 822n ”
975+ HicRMbEES EHBZICIRA M RRESIR
REXR HE6 At9y27 AERSE1E 98% 17T
501 85/@2 1305 ¥13.88 5.84F LT

v ® @ o ®)

i s e nnE )



Machine Translated by Google

Réservation de billets de cinéma : Cliquez sur « Film / Spectacle », sélectionnez le film, le cinéma, la séance et les sieges,

effectuez le paiement, générez un billet électronique et scannez-le au magasin pour entrer.
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Service de courses en ligne : Cliquez sur « Meituan Grocery », choisissez des produits frais, des légumes, des fruits et autres

articles. Aprés avoir passé votre commande, la livraison peut étre effectuée en seulement 30 minutes, avec une assistance pour
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Planification des horaires de livraison.
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